
▶ MDPH : Maison départementale des personnes handicapées  
▶ RAPT : Réponse Accompagnée pour tous  
▶ PCPE : Pôle de Compétences et prestations externalisées 
▶ DAC : Dispositif d’appui à la coordination
▶ HANDIACCES29 : Dispositif d’accès aux soins 

Autres : 
▶ PRH : Pôle Ressource Handicap (garde d’enfants, accès centre de loisirs)
▶ LES ASSOCIATIONS : Gestionnaires d'ESMS, de Pôles et services de 
Soins , de Pôles Sociaux

UNE EQUIPE MOBILISÉE

 UNE COORDINATION DÉPARTEMENTALE : 
« Coordinatrice de cercle »
 ▶ Fondation ILDYS 

DES CONSEILLERS EN PARCOURS :
Territoire de Brest : 
 ▶ Association APF – France Handicap
 ▶ Association Sauvegarde de l’enfance 29-56

Territoire Sud Finistère : 
 ▶  Association des Papillons Blancs29

Territoire de Morlaix – Centre Ouest Bretagne: 
  ▶ Association Don Bosco 

Dispositifs et Institutions membres  de la Communauté 360 

l’ARS- le CD29- la MDPH29 confient le pilotage 
de la démarche à  : 

GLOSSAIRE

COMMUNAUTÉ 360
DU FINISTÈRE

Ensemble trouvons des solutions !
Pour et avec les personnes en situation de handicap .

Un  numéro national d’appel gratuit: 0800 360 360
Pour une réponse de proximité sur le Finistère



DANS LA PRATIQUE : 

COMMENT ? 

POUR QUI :

 X Les personnes en situations de handicap
 X Les aidants
 X Les partenaires (professionnels, associations…) 

 X Avoir une écoute 
 X Obtenir des informations sur des aides, dispositifs …
 X Être orienté vers des services locaux 
 X Être soutenu lors de demandes qui ne semblent pas aboutir                                
 X Permettre l’accès aux soins 
 X Evoquer un besoin de répit, et de solutions pour des situations complexes

POURQUOI ? 

0800 360 360

UNE REPONSE DE PROXIMITE 
 A LA LIGNE NATIONALE :

1  Appelez la ligne 0800 360 360 
2  Précisez  que vous êtes du Finistère
3  Votre appel est transmis à un membre de l’équipe 
C360  

 X Réponse de niveau 1 : 
Une réponse immédiate peut vous être apportée ( ex : recherche de services 
de proximité, droits…) 

 X Réponse de niveau 2 :
Votre appel concerne  une situation demandant des recherches ou des 
contacts avec des institutions, ESMS… Vous compléter le dossier de saisine 
C360 autorisant l’équipe a faire des démarches, a rassembler les services 
pouvant apportés des solutions ou nouvelles propositions

 X Autre : 
 Une démarche de diagnostic territorial 

DISPOSITIFS  DE COORDINATION DE PARCOURS 

APPUI POUR LES PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

DEMANDE
0800 360 360
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de santé

Autres 
Demandes

(Aidants,emploi, 
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Sociales, 
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Solution 
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et de répit

HANDIACCES29
06 63 37 10 37

PCPE
07 75 11 52 62

MDPH 29
02 98 90 50 50

DAC 
Appui Santé Nord Finistère : 

02 98 28 23 53
Appui Santé en Cornouaille:

02 98 90 20 96 
Cap Autonomie Santé Quimperlé : 

02 97 30 00 00

MAIA COB : 
02 96 29 26 53

SANS SOLUTION A 
DOMICILE OU EN 
ETABLISSEMENT 

Financement de prestations 
éducatives, à domicile, autres 

et/ou renfort de personnel

ACCES AUX DROITS 
ET PRESTATIONS DE 

COMPENSATION DU HANDICAP 
Guichet unique : Information & 

orientation 
Accompagnement parcours 

usager
Coordination RAPT, 

gestion situations complexes

SITUATION SANITAIRE / 
SOCIALE COMPLEXE 

Orientation
Accès aux ressources,

Accompagnement renforcé

ACCES ADAPTES AUX SOINS 
COURANTS
Information, 

Coordination de soins, 
Orientation vers l'offre adaptée

Equipes expertes, 
plateformes

 & centres
 de référence 
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